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I
HISTORIA DA INSTITUICAO:

A Casa de Apoio AURA surgiu em Belo Horizonte na década de 1990 por
iniciativa de um grupo interdisciplinar de profissionais dedicados ao estudo da
Tanatologia*. Observando que a necessidade de apoio social e acolhimento
especializado eram maiores nos casos de criancas e adolescentes com
diagndstico e em tratamento de cancer, criaram e implementaram em agosto
de 1998, o “Projeto Viva-Crianca”. Que em maio de 2000, daria origem a nossa
Casa de Apoio AURA, com o objetivo de acolher e assistir criancas e
adolescentes com cancer e seus familiares, prestando-lhes além de todo o
servico de hospedagem, suporte terapéutico global.

Além da hospedagem e alimentacao, traslados casa / hospital / Casa de Apoio
AURA e rodoviaria, os acolhidos contam com apoio interdisciplinar
especializado que inclui a atencao e os servicos de profissionais de
Enfermagem, Fisioterapia, Nutricao, Psicologia, Psicopedagogia e Servico Social.

Cada familia acolhida na Instituicao passa por uma anamnese social, onde é
conhecida a dindmica da vida familiar, a histéria de cada crianca/adolescente, o
que possibilita oferecer atencao individual e personalizada. E para isto sao
desenvolvidos diversos projetos que visam atender as diferentes demandas e
necessidades de cada um.

Com foco na finalidade basica da Instituicao, ou seja, a de restituir a cada
crianga e adolescente acolhido, bem como a seus familiares, sua reintegracao a
sociedade, com o minimo de sequelas biopsicossociais.Vale ressaltar que na
Casa de Apoio AURA nao é feita qualquer intervencao meédica. Todo o
tratamento é realizado nos hospitais.

Nossa participacao se da pela assisténcia as criancas e seus familiares, com a
estadia em acomodacao confortavel, e o suporte necessario para proporcionar
o maximo de bem-estar a todos eles durante o processo de tratamento e
superacao da doenca.

*Tanatologia: teoria ou estudo cientifico sobre a morte, suas causas e
fendmenos a ela relacionados.




I
OBJETIVOS DA INSTITUICAO:

Objetivo Geral:

Artigo 2° do Estatuto - A AURA atuara sob o escopo da politica de assisténcia social e
de saude na promocao do completo bem estar fisico, psicossocial, e econdmico das
criancas e adolescentes com cancer e doencas hematoldégicas bem como seus
familiares, promovendo assisténcia interdisciplinar humanizada com objetivo de
atender integralmente as necessidades surgidas no processo de vulnerabilidade com
vistas a garantia e manutencao do bem estar e qualidade de vida e amparo as familias;

PARAGRAFO UNICO: A AURA atuard com preponderancia na area da Assisténcia
Social, desenvolvendo de forma gratuita, continuada, permanente e planejada, acoes,
programas, projetos e servigcos socioassistenciais as criancas e adolescentes com
cancer e doencas hematoldgicas e suas familias em situacao de vulnerabilidade em
consonancia com os parametros da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS e o
Estatuto da Crianca e Adolescente.

Objetivos Especificos:

-Acolher e garantir protecao integral;

-Ser acolhido em condi¢oes de dignidade;

-Contribuir para a prevencao do agravamento de situacoes de vulnerabilidades
vivenciada com a situacao de transito por motivo do tratamento da doenca;

-Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservada durante a permanéncia
na casa de apoio;

-Ter acesso a espaco com padroes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto;

-Ter acesso a alimentacao em padroes nutricionais adequados e adaptados a
necessidades especificas;

-Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencao da
privacidade do (a) usuario (a) e guarda de pertences pessoais;

-Ter acesso a transporte gratuito durante o tratamento fora do domicilio de origem;
-Possibilitar a convivéncia comunitaria;

-Possibilitar a convivéncia familiar;

-Promover acesso a rede socioassisténcial, aos demais érgaos do Sistema de Garantias
de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

-Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais
internas e externas relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico acolhido;

-Desenvolver capacidades adaptativas as criancas e adolescentes e seus familiares
vulneraveis durante o tratamento oncoldgico;

-Proporcionar a familia condi¢cdes de seguranca fisica e emocional e o fortalecimento
do vinculo familiar e comunitario durante o tratamento;

-Possibilitar o desenvolvimento de capacidades e oportunidades para o
desenvolvimento da autonomia individual da familia durante o tratamento.




I
FINALIDADES ESTATUTARIAS:

Artigo 3° - Sao finalidades da AURA:

| - Fornecer hospedagem e acolhida com escuta as criancgas e adolescentes com

cancer e doencas hematoldgicas; bem como seus familiares em transito;

Il - Prestar assisténcia social as criancas e adolescentes com cancer e doengas hematoldgicas
encaminhadas dos hospitais e diversos érgaos para acolhimento-dia ha AURA;

lll - Fornecer alimentacao de qualidade com padrdes nutricionais adequados e adaptados as
necessidades especificas dos assistidos;

IV - Dedicar-se a promoc¢ao pessoal e social, a insercao e reinsercao social das criancas e
adolescentes com cancer e doencas hematoldgicas, devendo seus membros observar a pratica
do amor, didlogo e acolhimento as familias necessitadas, com vistas ao aperfeicoamento da
pratica da humanizacao;

V - Promover o fortalecimento da funcao protetiva da familia com a manutencao e/ou resgate
dos vinculos familiares das criancas e adolescentes com cancer;

VI - Prestar servicos ou acoes socioassistenciais, com objetivo de habilitacao e reabilitacao das
criancas e adolescente com sequelas do tratamento oncoldgico na promoc¢ao da sua inclusao a
vida comunitaria e enfrentamento dos limites existentes as pessoas com deficiéncias, de forma
articulada ou nao com acgoes educacionais ou de saude;

VIl - Fornecer o transporte e deslocamento das criancas e adolescentes bem como de seus
acompanhantes durante o tratamento;

VIl - Amparar o custeio e realizacao dos exames, obtencao de proéteses, e assisténcia
complementar na area da saude;

IX - Promover e assegurar o direito das criancas e dos adolescentes, bem como a defesa dos
direitos humanos.

X - Promover acesso a rede socioassisténcial, aos érgaos do Sistema de Garantias de Direitos e
as demais politicas setoriais;

Xl - Promover a aquisicao de informacgoes e orientagcoes quanto ao acesso as politicas publicas
disponiveis bem como aos programas de transferéncia de renda;

XIl - Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, esporte e atividades ocupacionais
internas e externas relacionando-as a interesses, vivéncias e desejos dos assistidos;

XIll - Ofertar a insercao pedagdgica das criancas e adolescentes em tratamento;

XIV - Promover meios e auxilios a integracao ao mercado de trabalho do publico assistido apés
o diagnostico de cura;

XV - Prestar suporte terapéutico global as criancas e adolescentes com cancer e doencas
hematoldgicas; bem como seus familiares;

XVI- Assistir na recuperacao das criancas e adolescentes com cancer oferecendo suporte
humanizado e apoio as familias;

XVIlI - Proporcionar informacodoes basicas sobre o cancer, preparando a familia para o
acompanhamento do tratamento, recuperacao ou perdas;
XVIIl - Participar de projetos na area da assisténcia social e saude que agreguem valores a

comunidade e que contribuam direta ou indiretamente com a missao da AURA.

XIX - Contribuir para o estabelecimento de politicas publicas e programas intersetoriais nos
niveis federal, estadual e municipal visando garantir a universalidade e qualidade da atencao a
crianca e adolescente com cancer e a protecao a sua familia.

XX - Desenvolver projetos e programas que visam atender o “vazio assistecial”, podendo com
autorizacao da Assembleia Geral, estender o campo de atuacao da AURA para outras
patologias.

XXl - Assegurar e promover a solidariedade, a cooperacao e o respeito a diversidade para a
construcao de valores de cidadania e inclusao social e produtiva.

XXIl - Promover a assisténcia social e o voluntariado.




I
INFRAESTRUTURA DA ENTIDADE:

A Instituicao busca atender a Resolucao 109 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS, proporcionando aos seus usuarios espag¢o para a
moradia, endereco de referéncia, condicoes de repouso, com espaco de estar e
convivio, quartosindividuais com armarios, para guarda de pertences, lavagem
e secagem de roupas, banho e higiene pessoal, vestuario e pertences. O prédio
sede da Instituicao, imdvel proprio de 10 andares, se encontra localizado
proximo a regiao hospitalar de Belo Horizonte e constitui-se da seguinte
infraestrutura:

2° subsolo - lavanderia para os hospedados, garagem, almoxarifados diversos.

1° subsolo - refeitério, cozinha, bazar, sala do profissional de nutricao e
almoxarifado ligado a esta dependéncia.

1° andar - T - (TERREO) - recepcdo e Area Administrativa - salas: do gestor,
financeiro, convénios/ juridico, recurso humano, tecnologia (Tl), marketing, call
center (telemarketing) e seus departamentos e sala de reuniao.

2° andar - PI- (Pilotis) - brinquedoteca, videoteca, ambiente com computadores
e TV para uso dos hospedados, sala da psicologia, sala do servico social,
goverhanca e playground.

3° andar - sala de aula, sala do voluntariado, salade reabilitacao (profissionais:
da fisioterapia e fonoaudiologia), sala deoficinas e sala de atendimento
individual.

5° andar - ala do transplantado - 3 suites e 1 espaco reservado para o
profissional da enfermagem.

4° ao 10° andar - 36 semi-suites sendo, seis porandar, além de 1 espaco
reservado para “o cantinho da oracao”.

B
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ORIGEM E VALOR DOS RECURSOS:

A forma de manutencao financeira da Entidade é basicamente através de
doacoes voluntariasde pessoas fisicas e juridicas, realizadas através do call
center. As receitas recebidas sao aplicadas no custeio das atividades
desenvolvidas na Instituicio em prol das criancas e adolescentes/familias
assistidas e contabilizadas através de demonstracoes contabeis devidamente
auditadas.

Em 2019, os recursos da Instituicao forma basicamente:

Origem do

Fonte Valor
Recurso
Recebimento de doacoes atraveés de
, telemarketing, vendas em bazares da
Proprio |EMArKELng, ! 85,19%
Instituic@o, eventos para arrecadacao de
fundos, etc.

Bubli Termos de Fomento com a Prefeitura (FIA S
HRee Municipal), SEDESE (F1A Estadual) :

) Parcerias com empresas da iniciativa
Privado ] 0,72%
privada

Total 100%

Previsao de receitas Publicas - Projetos captados em 2019 através do FIA
Municipal para serem usados durante o ano de 2020:

a) Termo de Fomento 01.2019.1013.0001.0000 - Fundo Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente Municipal - Belo Horizonte - valor R$ 127.142,70.
Projeto Acolher. Resultados: Aquisicao de mobiliario para a sede da casa de
apoio (armarios, camas, colchoes e mesas)

b) Termo de Fomento 01.2019.1013.0015.0000 - Fundo Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente Municipal - Belo Horizonte - valor R$208.485,70.
Projeto Energia Solidaria Resultados: Aquisicao de usina fotovoltaica para sede
da Instituicao.

c) Termo de Fomento 01481001498/2019 - Fundo Estadual

dos Direitos da Crianca e do Adolescente- valor R$ 208.277,00. Projeto
Manutencao da Casa AURA. Resultados: Aquisicao de alimentos e material de
limpeza para manutencao da casa de apoio durante 12 meses.




IDENTIFICAGCAO DAS ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E
PROJETOS OFERTADOS NA ENTIDADE:

A) Servicos de Acolhimento Institucional para familias na modalidade casa
de passagem - Resolucao 109 do CNAS

a.l) Programa Acolher:

Oferta de hospedagem as criancas e adolescentes em tratamento oncoldgico e
seus acompanhhantes em vulnherabilidade social advindos dos diversos
municipios de Minas Gerais e outros Estados da Federacao. O programa
também se estende as criancas e adolescentes de Belo Horizonte e regiao
metropolitana, chamados pela Instituicao de assistido dia.

a.2) Programa Comer Bem:

Programa complementar ao servico de acolhimento

Oferta de alimentacao balanceada, distribuida em 05 refei¢coes diarias na casa
de apoio realizada por nutricionista. Oferta de cestas basicas, suplementos e
complementos alimentares além do acompanhamento nutricional aos
assistidos.

a.3) Programa Transportando Vidas:

Programacomplementar ao servico de acolhimento.

Oferta de transporte em carros proprios da Instituicao aos assistidos nos
hospitais, ambulatérios, clinicas e outros.

a.4) Programa Fazendo o Bem:

Programa complementar ao servico de acolhimento- Amparo aos assistidos na
conquista e obtencao de medicamentos, consultas, exames, tratamentos
complementares, érteses e proteses, tratamento dentario, atendimentos da
fisioterapia para ampliar as possibilidades de tratamento/cura.




IDENTIFICAGCAO DAS ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E
PROJETOS OFERTADOS NA ENTIDADE:

B) Programas de Defesa e Garantia de Direitos

b.1) Oficinas de Habilitacao:

Programas de Inclusao Produtiva - Acoes Formativas de Apoio para o Acesso ao
Mundo de Trabalho- Ensino de técnicas de capacitacao e habilidades para
complementacao da renda familiar promovendo a integracao do assistido e sua
dignidade.

b.2) Conhecendo seus Direitos:

Auxiliar e acompanhar as vulnerabilidades vivenciadas no decorrer do tratamento
oferecendo apoio, por meio de uma equipe de assistentes sociais nha busca da
garantia dos direitos sociais assegurados pela Constituicao Federal e previstos no
Estatuto da Crianca e do Adolescente;

na concessao de beneficios da Lei Organica da Assisténcia Social, TFD e BPC

além de auxilio a obtencao de Documentos pessoais.

C) Programa de Fortalecimento de Vinculos:

c.1) Programa Brincar Terapéutico:

Oferecer atividades ludicas, recreativas e culturais internas e externas monitoradas
pela psicéloga da casa de apoio para incentivar e melhorar os beneficios e servicos
socioassistenciais ofertados aos assistidos favorecendo o desenvolvimento,
aprimorando habilidades, estimulando a constituicao de espacos de convivéncia e
fortalecimento dos vinculos familiares.

c.2) Mao Amiga..

Promover a escuta e didlogo do assistido,auxiliando as vulnerabilidades
vivenciadas, na busca de estimular e orientar os usuarios na construcao
ereconstrucao de suas histédrias, vivéncias individuais,coletivas e familiares.

c.3) Suporte Educacional e Alfabetizacao

Oferecer reforco escolar e alfabetizacdo as criancas/adolescentes hospedadas na
casa de apoio afastadas da rotina escolar devido ao tratamento evitando o déficit
de aprendizado, cumprindo as diretrizes estampadas no ECA e CF.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO EM 2019 X CAPACIDADE OPERACINAL

A Instituicao possui sede propria, com capacidade para acolher 78 pessoas por dia.
Os assistidos permanecem na casa de apoio durante todo o tratamento, enquanto
for necessario. Em 2019, a capacidade operacional foi de acolhimento a 44 pessoas
por dia.




1) NUMEROS REGISTRADOS EM 2019:

Criangas/adolescentes novas
no projeto
Mes N? de cadastrados Obitos
- Més Quantidade
Janeiro 3 .
laneiro 2
Fevereiro 3 -
Fevereiro 2
Mar:;:n = Margo 2
Abril 4 Abril >
Maio 7 Maio 5
Junhe 5 lunho 1
Julho 4 Julho 1
Agosto 7 Agosto 2
Setembro 3 Setembro 2
Outubro 4 Outubro 2
Movembro 5 Novembro 1
Dezembro 1 Dezembro 0
TOTAL 49 TOTAL 19
Acolhidos por faixa etaria e sexo
Faixa etaria Masculino Feminino TOTAL
Sexo
0a3anos 7 9 16
3 abanos 15 21 36
6a9anos 19 14 33
9al2anos 17 20 37
12 al5anos 16 5 21
15al18anos 15 10 25
> 18 anos 9 11 20
TOTAL 98 90 188




Criancasfadolescentes Acolhidos Acumulativo
Mes Quantidade
Janeiro a0
Fevereiro a0
Marco 91
Abril 103
Maio 99
Junho 93
Julho Qdl
Agosto 102
Setembro 104
Outubro 103
Novembro 96
Dezembro 92
TOTAL 1157
Hospedados por faixa etaria e sexo
Faixa etaria Masculino Feminino TOTAL
Sexo
0a3anos o 10 16
3 abanos 13 21
6a9anos & 16
9al2anos 15 15 30
12 al5anos 15 4 19
15a 18 anos 10 4 14
> 18 anos o 7 13
TOTAL 68 Bl 129
Hospedados por renda familiar - 2019
Renda Familiar Quantidade
= 1 salario minimo 78
1 a2 salarios minimos a1
> 2 salarios minimos 10

TOTAL

129




Criancas/adolescentes Hospedados Acumulativo
Mes Quantidade

Janeiro AD
Fevereiro A4
Marcgo A7
Abril 55
Maio LG
Junho 57
Julho 57
Agosto 65
Setembro 65
Outubro 5]
Novembro 63
Dezembro 5

TOTAL 661

Hospedados acumulativos Criancas/Adolescentes e Acompanhantes
Mes Quantidade

Janeiro 80
Fevereiro 91
Marco 96
Abril 113
Maio 114
Junho 116
Julho 118
Agosto 132
Setembro 132
Outubro 118
Novembro 126
Dezembro 111

TOTAL 1347




2) Numeros/Registros por Programas:

2.1 - Projeto Comer Bem:

Meés
o Refeigoes| Cesta Basica| Completmento Alimentar| TOTAL
Beneficios
laneiro 4.489 77 414 4,980
Fevereiro 3.213 74 288 3.575%
Marco 3.492 BE 130 3.088
Abril 4.016 79 137 4,232
Maio 4.374 73 61 4,508
Junho A4.7306 o8 160 4,964
Julho 5.205 74 181 5460
Agosto 4,680 73 204 4.963
Setembro 2.070 72 294 5.430
DOutubro 2.115 85 342 G.542
Movembro 4,320 B6 130 4.516
Dezembro 3.325 76 133 3.534
TOTAL nZ2.041 883 2474 55.398
2.2 Transportando vidas
. TOTAL
Nimero de Numero de Criancas/Adolescentes | Cri [Adol t
MES Erian;aﬁfﬁdulescentes KMs Acompanhantes ins rtadas por "3;535 ﬂhEsiE" a
Acompanhantes rodados pa . Po po ompannantes
Taxi/UBER/POP transportadas -
transportadas _
Acumulativo
Janeiro 514 1645 110 624
Fevereiro 408 1095 56 464
Margo 396 1300 94 400
Abril 764 1311 190 054
Maio 590 1561 166 756
Junho 560 1300 110 670
Julho 616 1991 92 708
Agosto 1403 2036 176 1579
Setembro 1460 1684 338 1848
Outubro 1706 1031 296 2002
Movembrd 764 425 1388 052
Dezembro 358 350 132 490
TOTAL 9539 15729 1098 11537
TOTAL 52.041 883 2474 LG.308




2.3 Fazendo o bem

MEs ltens de Higiene Pessoalf Consultas/Exames
Medicamentos Mat/Med

Beneficios Vestudrios Proteses/Orteses
laneiro 57 50 285 0
Fevereiro 85 0 173 0
Marco 74 O 124 2
Abril 208 11 118 2
Maio 292 226 2B5 2
Jlunho 161 79 514 5
Julho 263 110 445 1
Agosto 125 4 352 5
Setembro 94 230 183 O
Outubro 124 12 401 0
Movembro 103 1 225 0
Dezembro 143 23 182 1
TOTAL 1729 746 3267 18

3) Programa de Defesa e Garantias de Direitos:

3.1- Programa Oficinas de Habilitacao

Atividades Quantidade

N° de oficinas realizadas
104
N° de participantes 169
N° de oficineiros voluntarios 1
3.2 - Programa Conhecendo seus Direitos:

Atividades Quantidade
Agendamento de beneficios 14
N° de identidades realizadas 3
N2 de atendimentos realizados 95




4- Programa de Fortalecimento de Vinculos:

4.1 - Programa Brincar Terapéutico

Atividades realizadas na Atividades Quantidade
Brinquedoteca N° de atividades internas desenvolvidas 149
Més Ne de acolhidos M® de participantes nas atividades internas 297
laneiro a0 N® de atividades externas desenvolvidas 12
Fevereiro 91 M® de participantes nas atividades externas 120
Marcgo 96
Abril 113
Maio 114
Junho 116
Julho 118
Apgosto 132
Setembro 132
Outubro 118
Novembro 126
Dezembro 111
TOTAL 1347
4.2 - Programa Mao Amiga
Atividades Quantidade
N® de encontros realizados q
N® de participantes 50
Temas abordados 8
4.3 - Programa Suporte Educacional e Alfabetizacao
Atividades Quantidade
N° de Acolhidos Hospedados 67
N° de Atendimento individual realizados 499
N° de Atendimento pedagogico com a familia 10

@Aura

CASA DE APOIO
CRIANCAS E ADOLESCENTES COM CANCER




